
Seit über 160 Jahren steht HEPP für „THE ART OF SERVICE“ in der Spitzen-Hotellerie und  Gastronomie. HEPP ist 
eine der führenden Adressen für gepflegte Tischkultur und bietet das gesamte Sortiment rund um den gedeck-
ten Tisch und das Buffet – mit einem anspruchsvollen Repertoire für unvergleichliche Tischkompositionen. Auch 
Kreuzfahrtreedereien und Airlines weltweit vertrauen auf unser Qualitätsbewusstsein. 

Als Teil der französischen Groupe SEB gehört HEPP gemeinsam mit weiteren B2B-Marken zur Business Unit  
„SEB Professional Culinary“. Über 32.000 Mitarbeitende in rund 150 Ländern betreuen die führenden B2C- und 
B2B-Marken der Gruppe. 

Die Groupe SEB hat den UN Global Compact unterzeichnet und verpflichtet sich damit zur Achtung der Men-
schenrechte, Arbeitsstandards, des Umweltschutzes und der Korruptionsbekämpfung. Mit Unterzeichnung der 
Sustainable IT Charter unterstützt Groupe SEB nachaltige digitale Praktiken. Unsere ethischen, sozialen und öko-
logischen Grundsätze sind im Code of Ethics der Groupe SEB verankert. Die Responsible Purchasing Charter 
baut darauf auf und dient als Referenz für Einkaufsteams und Lieferanten. 

Zertifiziert mit dem EcoVadis Gold-Rating 2025, zeigt Groupe SEB – einschließlich der Marke HEPP – eine starke 
Leistung in den Bereichen Umwelt, soziale Verantwortung und ethisches Handeln. Mit dem ESG-Fahrplan (Envi-
ronmental, Social and Corporate Governance) Act for Better Living 2030 verfolgt Groupe SEB konkrete, mess-
bare Ziele zur Reduktion ihres ökologischen Fußabdrucks und zur Stärkung ihres sozialen Engagements entlang 
der gesamten Wertschöpfungskette. 

Groupe SEB fördert aktiv den Schutz von Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz. Alle internationalen Indus-
trie- und Logistikeinheiten sind nach ISO 45001 (Arbeits- und Gesundheitsschutz), ISO 14001 (Umweltmanage-
ment) und ISO 9001 (Qualitätsmanagement) zertifiziert. Ergänzend ist auf Unternehmensebene das Energiema-
nagement nach ISO 50001 zertifiziert. Groupe SEB führt jährlich ethische, soziale und ökologische Audits zur 
Überprüfung der Lieferketten durch. 

Lieferanten von HEPP werden vor der Erstbeauftragung auf die Einhaltung ethischer, sozialer und ökologischer 
Standards evaluiert. Auch bei Sortimentserweiterungen werden produktspezifische Anforderungen sowie Ma-
terialqualität und Lebensdauer systematisch überprüft. Am Standort Birkenfeld ermöglicht eine spezialisierte 
Werkstatt das ressourcenschonende Aufbereiten wertvoller Stücke. 
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https://www.groupeseb.com/sites/default/files/2025-04/GroupeSEB-Universal_Registration_Document_and_Annual_Financial_Report-2024_4.pdf
https://www.groupeseb.com/sites/default/files/2025-04/GroupeSEB-Universal_Registration_Document_and_Annual_Financial_Report-2024_4.pdf
https://www.groupeseb.com/sites/default/files/2018-10/Code_ethique_GB.pdf
https://www.groupeseb.com/sites/default/files/2024-06/Responsible%20Purchasing%20Charter_March%202024_EN.pdf
https://www.hepp.de

